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MANUAL DE USUARIO

Plataforma de Inversiones HSBC

VERSION 1.6.2

El presente Manual de Usuario cumple una funciéon informativa sobre las funcionalidades del producto y pueden
producirse variaciones de las mismas que no tengan su correlato en estas paginas.

Los datos utilizados en los ejemplos del presente documento son ficticios y de finalidad aclaratoria.
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Acceso a la Plataforma de Inversiones HSBC

1) Para poder acceder a la Plataforma de Inversiones de HSBC debe tener abierta la
Cuenta Custodia.

2) Debe tener hecho el Test del Inversor

3) Luego debe descargar la APP Mobile de HSBC
4) Acceder al Menu Inversiones-Bonos y Acciones.
5) Luego dar click en Comprary Vender.

vdlliz3

Cuenta (“stodia

289.097,45

TENENCIAS DETALLES

CEDEAR APPLE INC

Acciones extranjeras Valuacion: (3 49.697 50
Precio: ED 2.917,50
Cantidad: 17,00

CEDEAR MICROSOFT CO

Acciones extranjeras Valuacion: (55 60.160,00
Precio: @ 6.016,00
Cantidad: 10,00

BOMNO REP ARG STEP UP V080730

) 2| gobierno cor Valuacion: [ 179.339,95
Precio: &3 71,65
Cantidad: 2 503,00

COMPRAR / VENDER

»

<] O [ ]
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Pantalla Principal-Resumen y detalle de cuenta

Luego de dar click en Comprar/Vender se accede a la Plataforma de Inversiones, menu
resumen y detalle de Cuenta. Esta opcién permite visualizar la tenencia de la Cuenta
Comitente del usuario.

mﬂsac _‘ 841238 8 w =

Resumen y Detalle de Cuenta @

TOTAL VALORIZADO

2.072.332.132,224
ARS

N° Cuenta Comitente
3.

10584
Nombre

RAFFETTO, RUBEN OSCAF
Tipo de cuenta

Tipo de cambio

DOLAR MEP v 141.03

RESUMEN

C &

ACTIVOS VALORIZADOS

Especie Monto

Modo de Vista: El mismo puede ser Nocturno o Dia. Se modificara desde el boton:

{x’HSBC PP se282 v =

Cuenta: En la parte superior derecha de la pantalla se visualizara el nimero de Cuenta
Comitente con la que se estd operando. La misma puede ser modificada desde este campo.

‘x’HsBc “JP sczzea v =
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En este Menu se puede visualizar el siguiente detalle:

Valuacion de cartera

- Para activos, se toma el disponible en Cl, multiplicado por Precio de Cierre de Mercado
del dia habil anterior a 48 hs.

Total valorizado

Total valorizado de la Cuenta Comitente expresado en pesos argentinos.

Tipo de Cambio: Tipo de Cambio utilizado para convertir la tenencia a pesos argentinos.

N° Cuenta Comitente: Numero de la Cuenta Comitente de la cual se esta visualizando la
tenencia.

Activos Valorizados

Especie: Ticker

Monto: Monto de los activos Valorizados que corresponden a la moneda.

Tipo de Cambio: Tipo de Cambio que se usa para la conversion.

Total: Total valorizado.

Disponible Monedas

En esta opcidn vera los saldos en ARS y USD de sus respectivas Cajas de Ahorro asociadas a su
Cuenta Custodia. Las mismas se pueden seleccionar al momento de la apertura de cuenta.

Grafico de tipo Torta que muestra la posicion disponible en las diferentes monedas.
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Disponibles - Activos

Especie: Ticker del instrumento.

C.I: Cantidad del instrumento que se encuentra disponible en Contado inmediato.
24hs: Cantidad del instrumento que se encuentra disponible en 24 horas.

48hs: Cantidad del instrumento que se encuentra disponible en 48 horas.

+48hs: Cantidad del instrumento que se encuentra disponible a mas de 48 horas.

Vender: Botén que permite efectuar la venta del activo.
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Captura de Ordenes

En la Plataforma de Inversiones la captura drdenes de compra y venta para enviar al mercado
podra realizarse desde varios puntos de acceso (Dirigirse a la seccién "Puntos de Acceso").
Para el envio de la orden se deberan completar formularios como los que se muestran a
continuacion.

Formularios de compra y de venta

A continuacidn, se presentan los formularios de ingreso de drdenes que se deberan completar
desde cualquiera de los puntos de acceso que se mencionan mds adelante.

musac PP oo = musac PP o2y =

NUEVA ORDEN ©) NUEVA ORDEN O
Disponible: Disponible:
@ 0,00 10,00 0,00 & 0,00 10,00 0,00
Ult. Operado Compra Wenta Uit Operado Compra wventa
COMPRA EN on VENTA
Tipo de Orden Limitada v Tipo de Orden Liritada -
Cantidad Cantidad
Precio MTL
Cantidad
- Ry _
Precio Stop %0
Precio %0 @
Monto
Precio Stop %0 estimaco P
Plazo 48hs wr
Monto ror

estimada

COMPRAR

7|18

INTERNAL



X Hssc

A la izquierda encontramos un formulario de compray a la derecha un formulario de venta. El
sentido de la orden puede modificarse con la accidn de cambio de solapa o clickeando sobre el
dato de precio de punta contrario que se encuentra en la seccién 3.

Las drdenes de compra podrdn ingresarse por Cantidad o por Monto, con algunas excepciones.
En cambio, las érdenes de venta solo podrdn ingresarse por Cantidad. Ademas, los tipos de
drdenes a ingresar podrdn ser Limitada, Mercado, MTL o Stop Limit.

En el formulario podrd ingresarse el instrumento, el sentido de la orden, el tipo de orden, la
cantidad, el precio y/o el monto, y el plazo de liquidacién de la operacidn.

Firma de DDJJ

Para la compra y/o venta de determinados instrumentos, existe la firma de una declaracién
jurada por parte del Cliente para habilitar la operatoria.

La firma se realiza de manera representativa tildando el checkbox que aparece en el formulario
de captura de orden. Desde el mismo se puede acceder al documento que describe dicha DDJJ.

D Declaracién Jurada Documento

COMPRAR

Puntos de Acceso

La captura de 6rdenes podra realizarse accediendo desde:

J Nueva Orden

. Nueva Orden - Profundidad de Precio
. Cotizaciones - Agredir Panel

. Cotizaciones - Agredir Caja de Puntas
. Detalle de instrumento

8|18

INTERNAL



X Hssc

Nueva Orden

En todo momento, el usuario tiene disponible el botén que se indica en la imagen que
desplegara el formulario para ingresar una orden que luego sera enviada al mercado.

@

Nueva Orden - Profundidad de Precio

Dentro del formulario de ingreso de la orden, se podrd desplegar la caja de profundidad del
instrumento ingresado. Ademas, se podrd agredir a la primera linea de la caja clickeando sobre
la misma para que la orden se autocomplete.

Cotizaciones - Agredir Panel

El usuario podra agredir a la mejor punta del mercado con un click sobre el precio que le
interese dentro de los paneles de cotizaciones de los diferentes productos. De esta manera, el
formulario de la orden se autocompleta con estos datos.

Para el acceso a dichos paneles dirigirse a la seccion "Cotizaciones".

Cotizaciones - Agredir Caja de Puntas

El usuario podra agredir a la mejor punta del mercado con un click sobre el mejor precio
dentro de la caja de profundidad que se despliega en los paneles de cotizaciones de los
diferentes productos. De esta manera, el formulario de la orden se autocompleta con estos
datos.

Para el despliegue de dicha caja de acuerdo al producto dirigirse a la seccion "Cotizaciones".

Posicion

Desde el Menu Mi Cuenta > Resumen y Detalle en el widget de "Disponible - Activos" se puede
realizar la accidén de venta de un determinado producto que se encuentre en cartera del
Cliente.

Presionando en el botdn sefialado se autocompletara el formulario de captura con dichos
datos. Si se desea puede modificarse el sentido, la cantidad, precio, tipo de orden, entre otros.
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Cotizaciones

,

Ingresando al menu "Cotizaciones" el usuario se encontrara con los paneles de precios de los
diferentes productos disponibles en el mercado. Estos paneles se dividen en:

e Acciones Locales
e CEDEARS
e Bonos

Acciones Locales

En los paneles que se encuentran en dicha pantalla podran visualizarse los precios de mercado
de las acciones locales. Estas incluyen las acciones lideres y las acciones generales.

Pantalla principal

Se visualizan dos Widgets por default: Acciones lideres/ Acciones general

Ademas de estos, se pueden afiadir otros a gusto del usuario. Para la administracion general
de los Widgets dirigirse a la seccién "Administracion de Widgets".

Cada uno cuenta con botones en la esquina superior derecha para filtrar los instrumentos por
plazas (Cdo, 24hs, 48hs) y para mostrar o no aquellos que no tengan precios en el mercado
(Con Precio).

Cada columna cuenta con un campo, ubicado sobre el nombre de la misma, que permite filtrar
los elementos.

mHSBC PP sv2ze2 v =

Acciones Locales

ACCIONES - LIDERES

c @

Especie | Vto. | Moneda | GC.cpra P.cpra.

700,00 25,000
680,00 381500
4 A 56.000,00 302,500
2 A 80.000,00 2,930
2 A 130.000,00 43,500
28ns  ARS 160.000,00 41,800

3.034.680,00 323,000
219.980,00 42150
0,00 0,000

500 835,000

Otota
ACCIONES - GENERAL

Especie | Vto. | Moneda | C.cpra P.cpra
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Detalle del instrumento

Al clickear sobre el ticker del instrumento (dato de la columna "Especie"). el sistema nos
redirige a una pantalla denominada "Detalle de instrumento". En la parte superior de la
pantalla nos encontramos con filtros de plazas de liquidacidn, datos del instrumento (el Ultimo
precio operado, la variacién de la cotizacidn, el cddigo ISIN, moneda de denominaciény el
valor nominal), y botones de compra y venta para acceder al formulario de captura del mismo
(dirigirse a la seccion "Captura de 6rdenes").

m HSBC #JP sozsay =
Detalle de instrumento

BYMA
Accién - BYMA

(=t ashs )

301,500 ARS
-023% ¥

Cédigo ISIN
RBYMA300018

Moneda de Denom.
RS

Valor nominal
COMPRAR VENDER

PRECIOS

B BYMA, 5~ €301.50 0.00 (0.00%) -
Volyme (20) cargando.

0.333M no disponible

En la parte inferior de la pantalla se muestra un Widget con graficos formados por datos de
precios histdricos e intradiarios en las solapas "Series Historicas" y "Precios", respectivamente.

Ademas, con los elementos de la barra superior que se muestran a continuacién se pueden
afiadir mas instrumentos para poder realizar comparaciones o afiadir indicadores financieros.

CEDEARS

En los paneles que se encuentran en dicha pantalla podran visualizarse los precios de mercado
de los CEDEARS.

Para acceder al panel de CEDEARS debe ingresar a la opcion Menu >

Cotizaciones > CEDEARS.

Pantalla principal
Se visualiza un Widget por default: Acciones - CEDEARS

Ademas de este, se pueden afiadir otros a gusto del usuario. Para la administracién general de
los Widgets dirigirse a la seccibn "Administracién de Widgets".
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Cada uno cuenta con botones en la esquina superior derecha para filtrar los instrumentos por
plazas (Cdo, 24hs, 48hs) y para mostrar o no aquellos que no tengan precios en el mercado
(Con Precio).

Cada columna cuenta con un campo, ubicado sobre el nombre de la misma, que permite filtrar
los elementos

Detalle del instrumento

Al clickear sobre el ticker del instrumento (dato de la columna "Especie") el sistema nos
redirige a una pantalla denominada "Detalle de instrumento". En la parte superior de la
pantalla nos encontramos con filtros de plazos de liquidacion, datos del instrumento (el ultimo
precio operado, la variacion de la cotizacidn, el cédigo ISIN, moneda de denominacidn y el
valor nominal), y botones de compra y venta para acceder al formulario de captura del mismo
(dirigirse a la seccion "Captura de 6rdenes").

En la parte inferior de la pantalla se muestra un Widget con graficos formados por datos de
precios histéricos e intradiarios en las solapas "Series Histéricas" y "Precios", respectivamente.

Bonos

En los paneles que se encuentran en dicha pantalla podran visualizarse los precios de mercado
de los bonos. Estos incluyen titulos publicos, obligaciones negociables y letras.

Para acceder al panel de Bonos se debe ingresara la opcion Menu > Cotizaciones

Pantalla principal
Se visualizan tres Widgets por default: Bonos - Titulos Publicos
Bonos - Obligaciones Negociables Bonos - Letras

Ademas de estos, se pueden afiadir otros a gusto del usuario. Para la administraciéon general
de los Widgets dirigirse la seccién "Administracion de Widgets".

Detalle del instrumento

Al clickear sobre el ticker del instrumento (dato de la columna "Especie"). el sistema nos
redirige a una pantalla denominada "Detalle del instrumento". En la parte superior de la
pantalla nos encontramos con filtros de plazos de liquidaciéon, datos del instrumento (el uUltimo
precio operado, la variacién de la cotizacién, el cddigo ISIN, moneda de denominaciény el
vencimiento), y botones de compra y venta para acceder al formulario de captura del mismo
(dirigirse a la seccién "Captura de érdenes").
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Ordenes

En esta entidad el Usuario podra ver y administrar las 6rdenes enviadas desde las Cuentas
Comitentes a las que esta asociado.

Esta funcionalidad se divide en:

e Mis Ordenes.
e Historial.

Mis Ordenes

Desde este menu se pueden visualizar y administrar las 6rdenes del dia de la fecha realizadas
por el Usuario.

Para acceder debe ingresar a la opcion Menu > érdenes > Mis érdenes:

Cancelar: Permite cancelar las érdenes en estado Creada o Parcialmente Ejecutada.
Modificar: No se permiten modificar ordenes

* Producto: Tipo de producto de la orden.

Estado: Estado de la orden.

* Vto: Cantidad de dias entre la Fecha de Actualizacién y la Fecha de Liquidacion de la orden.
C/V: Sentido de la orden

* Cod. Sub Tipo activo: Codigo de subtipo de activo segun orden

Cuenta: Numero de cuenta comitente desde la cual se envié la orden.

* Cod. Tipo activo: Cédigo de tipo de activo segun orden

Mercado: Mercado al cual se envié la orden.

* Motivo rechazo: Motivo de rechazo para las 6rdenes en Estado: Rechazada.

Tipo ord.: Tipo de Orden que se envio.

* Sub tipo: Subtipo de activo seguin orden

Especie: Ticker del instrumento sobre el cual se envié orden.

* Tipo Activo: Tipo de Activo segun orden.

Liquidacion: Plaza de liquidacién del instrumento sobre el cual se envid la orden.

* Nombre cuenta: Nombre de la cuenta comitente desde la cual se envid la orden.
* Actualizacién: Fecha y hora de la ultima actualizacion de la orden

Precio: Precio del instrumento establecido
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* F. Liquidacion: Fecha de Liquidacion de la orden.

Precio Stop: Precio Stop ingresado en la orden para el caso de 6rdenes del tipo Stop Limit.
* Captura: Fecha de captura de la orden.

Precio ej.: Precio al cual se ejecutd la orden.

*Producto: Tipo de producto de la orden

Cantidad ej.: Cantidad ejecutada de la orden.

* |D: identificador univoco de la orden.

Creacién: Fecha y hora de envio de la orden.

NOTA: Las columnas indicadas con "*" en la descripcion son aquellas que se encuentran
disponibles para afiadir en la grilla, pero no se encuentran visibles en la configuracién por
default. Para anadir columnas dirigirse a la secciéon "Administracion de Widgets" .

Pantalla Historial

Para acceder al historial de érdenes se debe ingresar a la opcion Menu > érdenes > Historia
Modificar: No se permiten modificar ordenes

* Producto: Tipo de producto de la orden.

Estado: Estado de la orden.

* Vto: Cantidad de dias entre la Fecha de Actualizacién y la Fecha de Liquidacion de la orden.
C/V: Sentido de la orden

* Cod. Sub Tipo activo: Cédigo de subtipo de activo segln orden

Cuenta: Numero de cuenta comitente desde la cual se envié la orden.

* Cod. Tipo activo: Cédigo de tipo de activo seglin orden

Mercado: Mercado al cual se envid la orden.

* Motivo rechazo: Motivo de rechazo para las 6rdenes en Estado: Rechazada.

Tipo ord.: Tipo de Orden que se envio.

* Sub tipo: Subtipo de activo segun orden

Especie: Ticker del instrumento sobre el cual se envié orden.

* Tipo Activo: Tipo de Activo segun orden.

Liquidacion: Plaza de liquidacién del instrumento sobre el cual se envid la orden.

* Nombre cuenta: Nombre de la cuenta comitente desde la cual se envid la orden.
14| 18
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* Actualizacién: Fecha y hora de la ultima actualizacién de la orden

Precio: Precio del instrumento establecido

* F. Liquidacidn: Fecha de Liquidacion de la orden.

Precio Stop: Precio Stop ingresado en la orden para el caso de érdenes del tipo Stop Limit.
* Captura: Fecha de captura de la orden.

Precio ej.: Precio al cual se ejecuté la orden.

*Producto: Tipo de producto de la orden

Cantidad ej.: Cantidad ejecutada de la orden.

* ID: identificador univoco de la orden.

Creacion: Fecha y hora de envio de la orden.

NOTA: Las columnas indicadas con "*" en la descripcidén son aquellas que se encuentran
disponibles para afiadir en la grilla, pero no se encuentran visibles en la configuracién por
default. Para afadir columnas dirigirse a la seccién "Administracion de Widgets”.

Administracion Pantalla Historial

Fecha desde: fecha desde la cual se desean visualizar las érdenes.
Fecha hasta: fecha hasta la cual se desean visualizar las drdenes.
Especie: especie sobre la cual se desean visualizar las 6rdenes.

Producto: producto sobre el cual se desean visualizar las érdenes. El producto se elige de una
lista desplegable.

Filtrar: Botén para aplicar los cambios en los filtros descritos anteriormente.
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Dashboard

El Dashboard brinda un acceso rdpido a la informacién que podrd ser de interés para el
usuario, tanto en cuestiones del Mercado como en la operatoria.

Acceso

Se accede a la misma presionando el botén con el nombre HSBC que se encuentra en la
esquina superior izquierda.

Cuando el usuario ingrese por primera vez a la Plataforma de Inversiones, la pantalla de
Dashboard aparecera vacia hasta que el mismo la administre en base a sus preferencias.

El Dashboard puede configurarse con las Widgets que son de interés para el Usuario. Ver
seccion Administracion de Widgets.

Administracion de Widgets

En la Plataforma de Inversiones se permitira que el usuario pueda configurar las vistas de las
pantallas a su gusto. Esto podra realizarse a través de los diferentes Widgets disponibles.

En cada pantalla de la aplicacién el usuario va a encontrar dos botones ubicados en la parte
superior derecha, como se indica en la imagen, para poder administrar los Widget s de las
mismas. El uso de los mismos se detalla a continuacion.

TCo@F X

Anadir Widgets

Para afadir widgets se debe utilizar el botén "Editar widgets"

&

Cada opcién de la biblioteca de mddulos se despliega y lista las diferentes pantallas disponibles
para afadir como Widget. Para efectivizar la accidn se debe seleccionar la pantalla que
interese al usuario y presionar el botdon "Agregar" ubicado en la parte inferior derecha.
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BIELIOTECA DE MODULOS x
» FPrecio 10
» Graficos &

Para volver a las configuraciones iniciales de la pantalla en la que se ubique el usuario se
utiliza el botén "Reestablecer":

NOTA: Todas las configuraciones realizadas se guardan para estar disponibles cada vez

gue el usuario inicie sesion.

Modulo Precio

El modulo "Precio" permite afiadir Widgets de los diferentes paneles de cotizaciones que se
encuentran disponibles en el Menu> Cotizaciones. Ademas, se pueden agregar Widgets de las
cajas de profundidad de los instrumentos como ocurre en Menu > Profundidad de Mercado.

Como adicional a Widgets del menu se puede agregar el panel de Favoritos del usuario y

el panel de Montos Negociados.

Mddulo Cuenta

El modulo "Cuenta" permite afiadir Widgets de los diferentes datos de la cuenta comitente
gue se encuentran disponibles en el Menu > Mi Cuenta.

Madulo Ordenes

El modulo "Ordenes" permite afiadir Widgets de los diferentes datos de las érdenes enviadas a
través de la cuenta comitente que se encuentran disponibles en el Menu > Ordenes.
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Editar Widgets

El tamafio de los Widgets puede modificarse arrastrando el mismo desde cualquiera de los
bordes y en las diferentes direcciones: en vertical, en horizontal o en diagonal para modificar
ambas dimensiones al mismo tiempo.

Ademas, pueden ubicarse a gusto en cualquiera de los cuadrantes de la pantalla arrastrando
desde el nombre del Widget.

Cada Widget en particular cuenta con 4 botones para modificar la visualizacion de los datos
que brinda cada uno, ubicados en la parte superior derecha.

4

CONFIGURACION DE COLUMNAS

T

(C
-

(e
v

4 Quitar
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